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POLITICA DA QUALIDADE E SEGURANGA ALIMENTAR

A TANOARIA J. M. GONCALVES busca a exceléncia na Qualidade e Seguranga Alimentar em
todas as suas actividades, objectivando a continua satisfacdo dos requisitos e expectativas
das partes interessadas. Para alcancar este objectivo faz parte integrante da politica da
empresa:

e Superar as expectativas do cliente interno e externo em relagdo a Qualidade e Segurancga
Alimentar dos produtos e servigos;

e Cumprimento com as Normas, Regulamentacdo e Requisitos Legais, bem como o0s
requisitos do cliente aplicaveis ao produto ou servigo;

e Fornecer produtos seguros tendo em vista a satisfacdo do Cliente e a seguranca do
Consumidor;

e Seleccao rigorosa dos fornecedores e assumir a rastreabilidade total como pilar do SGQSA
implementado

e Promover e valorizar a comunicagéo interna e externa com todas as partes interessadas;

e Promover o bem-estar € o continuo aprimoramento humano e profissional de seus
funcionarios;

e Estimular o trabalho em equipa, que valoriza e potencializa as contribuigdes individuais;

e Melhoria continua da organizacdo, através do Sistema de Gestdo da Qualidade e
Seguranga Alimentar no sentido aumentar a eficacia dos sistemas de gestdo e o
cumprimento de todos os objectivos definidos

A nossa vontade e atitude ficam sintetizadas no seguinte principio:

(“in vino veritas”, A verdade no vinho)
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